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KS Lokaldemokratiundersgkelse




Kiennetegn ved et godt
lokaldemokrati

e Palitelighet
e Ansvarlighet
o Effektivitet

e Borgernzerhet




Palitelighet

Som regel kan en stole pa lgftene fra politikerne her i
kommunen

86
De som har gode personlige forbindelser i kommunen, far Ikke
lettere ivaretatt sine interesser* 68
Her i kommunen misbruker ikke de folkevalgte sin makt til
personlig fordel 89
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Ansvarlighet

Det er lett & holde seg orientert om hvilke saker som
diskuteres i kommunepolitikken

Ul
I

79

Jeg vet nok om forholdene her i kommunen til 8 kunne
bruke stemmeseddelen pa en fornuftig mate i
kommunevalget

83

89

Det er klare partipolitiske skillelinjer i kommunepolitikken

| denne kommunen er det en god tone i samfunnsdebatten
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Borgernaerhet

Her i kommunen har innbyggerne gode muligheter til 3
pavirke kommunale beslutninger som engasjerer dem

Her i kommunen involverer de folkevalgte innbyggerne i
forsgk pa a finne Igsninger pa lokale problemer

De folkevalgte her i kommunen har god oversikt over hva
folk er opptatt av
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Effektivitet

Jeg er i det store og hele godt forngyd med kommunens 62
tjenestetilbud til innbyggerne 79

Jeg er i det store og hele forngyd med maten kommunen
takler de utfordringene den star overfor

| denne kommunen forvaltes de gkonomiske ressursene pa
en forsvarlig mate
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W Sporsmal til diskusjon — relasjon innbyggere

1)

2)

Nesten 40 prosent av innbyggerne mener de folkevalgte misbruker sin makt til personlig fordel.
Hva er det som gj@r at sa mange mener dette?

Litt over 40 prosent av innbyggerne synes det er vanskelig a holde seg orientert om hvilke saker
som diskuteres i kommunepolitikken.
- Er det noe man kan gjgre for a flere skal klare a holde seg orientert?

Et flertall av innbyggerne i kommunen fgler ikke at de har mulighet til a pavirke i saker  som

engasjerer dem.
- Hva kan gjgres for at flere skal oppleve at det er mulig a pavirke?

Nesten 40 prosent er misforngyd med tjenestetilbudet i kommunen.

- Hvorfor er folk misforngyd?
- Hva kan gjgres for at flere skal oppleve at de far de tjenestene de har behov for?



FOLKEVALGTE

- arbeidet som folkevalgt

- relasjon folkevalgte i mellom

- relasjon folkevalgte og administrasjon
- relasjon folkevalgte og innbyggere




Folkevalgte - forholdet folkevalgte imellom

| denne kommunen behandler de folkevalgte hverandre med respekt 93

Her i kommunen er det darlige relasjoner mellom flertallskonstellasjonen i 46
kommunestyret og de gvrige partiene

Ordfgreren er en ordfgrer for hele kommunestyret 75
| vart kommunestyre er det gode politiske debatter 82

| denne kommunen er det store politiske uenigheter 79



W Sporsmal til diskusjon — folkevalgte i mellom

Nesten halvparten av de folkevalgte mener det er darlige relasjoner
mellom flertallskonstellasjonen og de @vrige partiene.

- Er det noe som kan gjgres for a bedre denne relasjonen?
- Og hva skyldes det at noen oppfatter relasjonen som god, mens
andre oppfatter den som darlig?




Folkevalgte: Arbeidet som folkevalgt

Jeg synes min rolle som folkevalgt er klar 97
Det er lett for meg som folkevalgt a fa satt en sak pa dagsorden 89
Jeg foler jeg far gjort nytte for meg som folkevalgt 89
Alt i alt trives jeg godt med arbeidet som folkevalgt 86
Jeg synes godtgjgrelsen som folkevalgt star i forhold til arbeidsinnsatsen 57
Vervet som folkevalgt er altfor tidkrevende 75

Jeg kan tenke meg a fortsette som folkevalgt i neste periode. 53



W Sporsmal til diskusjon — arbeidet som folkevalgt

De fleste politikerne trives i rollen som folkevalgt, men synes vervet er altfor
tidkrevende.

- Er det noe som kan gjgres for at vervet som folkevalgt skal oppleves som
mer overkommelig?



Folkevalgte: Forholdet til administrasjonen
- |eoEubal

Her i kommunen er det godt samarbeid mellom de folkevalgte og administrasjonen 69
Som folkevalgt far jeg den informasjonen jeg trenger fra administrasjonen 54
Det er lett a skaffe seg innsyn i den kommunale virksomheten 54

Administrasjonen iverksetter vedtak gjort i folkevalgte organer pa en effektiv mate 39

Administrasjonen fanger opp politiske signaler fra folkevalgte organer 46

| sakene som legges fram for folkevalgte organer er det politiske handlingsrommet 63
godt synliggjort



W Sporsmal til diskusjon — forholdet til administrasjonen

Mange politikere i kommunen opplever relasjonen til administrasjonen som
darlig og at de ikke far den informasjonen de trenger.

- Hva kan gjgres for a bedre relasjonen mellom administrasjonen og de
folkevalgte?



Folkevalgte: forholdet til innbyggerne

Som folkevalgt har jeg blitt utsatt for hatefulle ytringer,
trusler eller andre ubehagelige henvendelser fra innbyggerne

Passer sveert darlig 41
Passer ganske darlig 19
Passer ganske godt 30
Passer sveert godt 11

Vet ikke 9



W Sp@rsmal til diskusjon — forholdet til innbyggerne

Litt over 40 prosent av de folkevalgte opplever at de er blitt utsatt for
hatefulle ytringer, trusler eller ubehagelige henvendelser fra innbyggerne.
Dette er et hgyt tall.

- Hva kan dere som folkevalgte gjgre for a stgtte hverandre nar noen
opplever slikt?
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Om rapporten

INNBYGGERE: RESULTATER

Innbyggere: Resultater asser Vet
svaari godt
Innbyggere: Grafisk fremstill... Palitelig styre A Sorm regel kan en stole pa lpftene fra folkevalgte her | kommunen. Ser-Varange.. 1456 425 33% 8%
1. Landssnitt 1% 355 29% 8%
wiiks KBRS Filtrer her:
nnSyggere Ancelposiiy. og... B'Her i kormmunen misbruker ikke de folkevalgte sin makt til personlig fordel. Sgr-Varange.. 12% 23% 35 255%
Velg kormmune(r) )
I. Landssnitt 9% 20%: 334 260
Folkevalgte: Resultater Kommune: 1. (2] . - o . -
C De som har gode personlige forbindeiser i kommunen, far ikke lettere ivaretatt sine interesser. Sar-Varange.. 175 28% 27% 8%
Folkevalgte: Grafisk fremstill... . Landssnitt 135 28% 29% 149
Ansvarlig styre D Det er lett 3 holde seg orientert orm hvilke saker som diskuteres | koemmunepolitikken. Ser-Varange._. 15% 28% Z9% 27%
Folkevalgte: Andel positiv og... |. Landssnitt 10% 23% 344, 7%
E Det er klare partipolitiske skillelinjer i kommunepolitikken. Sr-Varange.. S5 30% 365% 235%
Folkevalgte: Resultater kun f... Flere filter
1. Landssnitt 75 29% 3% 6%
Kategori
Folkevalgte: Grafisk fremstill... F Jeg vet nok om forholdene her i kemmunen til 3 kunne bruke stermmeseddelen pa en fornuftig ma..  Ser-Varange.. 45 12% 28% 53%
Pastand 1. Landssnitt 5% 1% 32% 435
Folkevaigte: Andel positiv og... Borgernaert styre G Her i kemmunen har innbyggernes gode muligheter til 3 pavirke kommunale beslutninger som en... Sar-Varange.. 15% 41% 28% 10%:
. I. Laridssnitt 1350 3% 36% 1%
Sammenligne: Innbyggere o...
Sma kommuner (inntill 5000 H Her i kommunen involverer de folkevalgte innbyggerne i forsek pd a finne lesninger pa lokale probl..  Ser-Varange.. 8% 4149 27% 9%
innbyggere), Mellomstore
Sammenligne: Resultater me... kemmuner (S000-20 000 1. Landssnitt 13% 34% 35% 10%
i = korr e : 3 £ =
IIpLVgSRTe) StolR ko AaRes | De folkevalgte her i kormmunen har god oversikt over hva folk er opptatt av. Sgr-Varange.. 5% 245 35% 3%

(20 000+ innbyggere].
Kategoriens viser gjennom- 1. Landssnitt 8% 27% 42% 155
snittet for disse gruppene.

Effelktivt styre 1 Jeg er i det store og hele forneyd med kommunens tjenestetilbud til innbyggerne, Ser-Varange... 104% 265 45% 6%

*Snitt 2.6 eller heyere er en 1 Landssnitt o, 0% a6 245

=5 ; ; t 5 % % %
positiv vurdering

K | denne kommunen forvaltes de skonomiske ressursene pa en forsvarlig mate. Sar-Varange.. 17% 3556 33% 7%

11 i HE Toie FaaTey 110
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Hvordan felge opp undersgkelsen? Hva tilbyr KS?

e Ressurser og verktgy ks.no
 Folkevalgtdag for kommunestyret som kollegium

e KS Konsulent
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Fagomréder v  Stahistikk og analyse v  Regioner v Kommunespeilet Kalender OmKS v O\Sﬂk

Hjem | Demokratiog styring | For degsom folkevalgt

KS mener Prosjekter og verktey Hovedtariffavialen MNorge i Tall

For deg som folkevalgt

Som folkevalgt har du mange roller og det er mange hensyn a ivareta. Her har

vi samlet informasjon som kan vaere szerlig relevant for deg.

ad
t

— -
.&lf‘ :&f

Nye og reviderte hefte for
folkevalde

KS har revidert hefta Handbok for ordforarar,
Maotet er sett, Retrar og pliktar dei folkevalde
har, Tilradingar om eigarskap, selskapsleiing og
kontroll, og Arbeidsgjevaransvaret dei

folkevalde har og omsett desse tl nynorsk.

-

Nytt verktoy og app skal bidra

til god kommunikasjon og godt
samarbeid

3. juni lanserte KS en mal for
utviklingssamtalen mellom folkevalgt og
kommunedirekter, samt en app for utvikling av
godt samspill mellom ordforer og

kommunedirektor Se opptak av webinaret her.

Fysiske meter eller ﬂertunater

1 folkevalgte organer
Hovedregelen i kommuneloven er at meter i
folkevalgte organer holdes som fysiske moter
hvor de folkevalgte metes i samme rom.
Kommuneloven apner i tillegg for flernmeter,
men hva er forskjellen, og hvilke krav stilles til

denne moteformen?
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Fagomréder v  Stahistikk og analyse v Regioner v  Kommunespeilet Kalender Om KS v O\Sk
KS mener Prosjekter og verkisy Hovediariffavialen MNorge i Tall

Hjem 1 Demokrati og styring | Hets og trusler

Hets og trusler

Hets og trusler er en trussel mot demokratiet. KS jobber for a sikre lokale
folkevalgte et bedre vern. Pa denne siden finner du siste nytt, gode rad og

forskning pa feltet.

o
.24 Stophatecomments - The Movie/...
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-

Stopp hatefulle ytringer

Hets og trusler er en trussel mot demokratiet.
KS jobber for & sikre lokale folkevalgte et bedre
vern. Stiftelsen Cultiva star bak en nasjonal
kampanjefilm mot netthets. KS og en rekke

andre organisasjoner stiller seg balk.

—>

4 av 10 lokalpolitikere har
opplevd hat og trusler

43 prosent av norske lokalpolitikere har opplevd
hatefulle yringer eller trusler Halvparten har
vurdert & gi seg i politikken pa grunn av dette.

15 prosent har sluttet.

—

Rad for a forebygge hat og

trusler
Guide til god ytringskultur, retingslinjer for

bruk av sosiale medier og mer forskning kan

bidra til & forebygge hatefulle yiringer pa nett.

Radene er utarbeidet av Ipsos pa oppdrag for
KS.
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Hjem 1 Demokrati og styring | Etikk

Etikk

KS mener

Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen

En hoy etisk standard i kommunal virksomhet legger grunnlaget for tillit fra

innbyggerne.

Dette er etikkutvalget

Kommunesektorens etikkurvalg skal gi rad og

anbefalinger til kommuner og fylkeskommuner
om sporsmal knvttet tl etikk og antikorrupsjon.
Bade kommuneledelsen og enkeltpersoner

oppfordres il 4 ta kontakt med utvalget.

—

&

Gode rad for etikkarbeid

KS har fatt utviklet et sett rad for hvordan
kommuner og filkeskommuner bor jobbe for &
hindre uetisk atferd og korrupsjon. Radene er
delt inn i ni sentrale arbeidsomrader. Det er
ogsa laget et eget skjema hvor du kan vurdere

kommunens etkkarbeid.

—

Kommende meoter i

s 23.september 2021

e 25 november 2021

Kommunesektorens etikkutvalg

MNorge i Tall
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Hjem | Demokratiogstyring | Innbyggermedvirkning

KS mener

Innbyggermedvirkning

Prosjekter og verktay Hovedtariffavialen MNorge i Tall

Her far du gode rad om hvordan gjennomfere innbyggermedvirkning i
kommunale beslutningsprosesser.

Innbyggermedvirkning kort
fortalt

Innbyggermedvirkning handler om a Iytte dl
innbyggerne. Det skal styrke tilliten il
lokaldemokratiet og sikre at innbyvggernes

stemume blir hare.

—_
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Mater a involvere pa

Det er mange mater a drive
innbyggermedvirkning pa. Noen ganger er
kanskje malet bare & gi tilstrekkelig informasjon
il innbyggerne. I andre dlfeller bar
innbyeggerne delta i selve prosessen og komme

med innspill underveis.

—

Gode eksempler

Det foregar innbyggermedvirkning i hele
Norge, fra den minste tl den starste kommune.
Her deler vi erfaringer med

innbyggermedvirkning. La deg inspirere!

—_
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KS mener Prosjekter og verkioy Hovediariffavialen Norge i Tall

Hjem 1 Demokrati og styring 1 Frivillighet

Frivillighet

En aktiv og levende frivillig sektor er av grunnleggende betydning for et aktivt
og levende lokalsamfunn. Kommunene ber tilrettelegge for frivillig sektor, og
bar derfor utvikle en egen lokal frivillighetspolitikk.

Y Yvvy

' ' @ Lerenskog er en‘av finalistene i A...

e | a W

Vidar Tharsvik
Lederi

Larenskag Turlag

Netiverket Aktav fritad Loerenskog er Arets Bistand fra frivilhg sektor
Onsdag 6. juni ble netrverket for kommuner og friviﬂighetskoxnmune Kommunene kan fa bistand fra frivillig sektor i
fylkeskommuner, som skal sikre at flere barn og Prisen Arets frivillighetskommune gikk til koronaarbeidet, men ma serge for at

unge far tlbud om organiserte fritidsaktviteter, Isrenskoe kommune. Kommunen mottar smittebarrierer ikke brytes.

sparketi gang. prisen for sitt svstematiske arbeid for samspill -

<5 mellom polidkk og frivillighet.

—3



@ Fagomré&der v  Statistikk og analyse v Regioner v  Kommunespeilet Kalender OmKS v O\Sﬂk

Hjem 1| Kompetanse ogverktey | Klart sprak i kommunesektoren

KS mener

Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen MNorge i Tall

Klart sprak i kommunesektoren

Ta tak i tekstene - bli en klarsprakskommune! En av tre forstar ikke innholdet
i offentlig informasjon. Dette er et demokratisk og et skonomisk problem.
Delta pa kurs og fa hjelp til klarspraksarbeid i din kommune.

b
ROGER VALHAMMER o
Byradsleder, Bergen kommunie *

r
|

| =3

Bergen kommune fikk
klarspraksprisen

Arets klarsprakspris for kommuner og
fylkeskommuner gikk til Bergen kommune.
Jurven trakk fram kommunens systematiske
brukerinvolvering og tekstarbeid i sin

begrunnelse. KS gratulerer!

Delta pa kurs og samlinger

Vil du leere mer om hva klarsprak er, og
hvordan din (filkeskommune kan jobbe med
Elarsprak? Kursene passer for deg som ser
verdien av klarsprak, og som har lyst til & sette 1
gang med klarspraksarbeid. Meld deg pa kurs i
Elart sprak.

T —

|
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Klart sprak 1 digitale lesninger
Klart sprak er avgjerende nar innbyggerne skal

bli selvbetjente og fa en god brukeropplevelse.

—_
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KS mener Prosjekter og verktey Hovedtariffavtalen Norge i Tall

Hjem 1 Barnogunge | KSUng

KS Ung

KS Ung er en samling digitale spill, laeringsressurser og filmer om
lokaldemokrati, kommuner, medbestemmelse og yrker i kommunal sektor.
Ressursene er gratis og passer for elever pa 10. trinn og i videregaende skole.

KS Kommunespillet mé@teKsting

-

=
SIRI HANSEN
Leder, KS Besakssenter

Kommunespillet

Ta med elevene til KS Besgkssenter for 4 spille
det digitale Kommunespillet. Her lerer elevene
om hvordan lokaldemokradet fungerer i
planleggings- og beslumingsprosessen. Et bessk
er gratis og varer i to timer Passer for elever pa

10. trinn og i ves.

Medbestemmelse innebaerer vel-
| —

Snasen

I lzeringsspillet Snasen spiller elevene en
kommunedirektar som skal bvege opp
kommunen sin. Valgene de tar far konsekvenser
for skonomi, arbeidsledighet, innbyggertall og
innbyggernes tilfredshet. Snasen er gratis og

kan spilles pa PC/Mac eller nettbrett.

b.stem

b.stem er et digitalt rollespill om medvirkning
og lokaldemokrati som kan settes opp 1 alle
klasserom. I b_stem spiller elevene et
ungdomsrad og jobber i team for a gi sin
anbefaling til kommunestyret i en sak som

angar dem.
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KS mener Prosjekter og verkisy Hovedtariffavtalen Norge i Tall

Hjem | Demokrati ogstyring | Folkevalgtprogrammet

Folkevalgtprogrammet

De fleste kommuner og mange fylkeskommuner har gjennomfert
basisprogrammet i KS Folkevalgtprogram 2019-2023. Na er tiden kommet for
del to av programmet: De mer skreddersydde folkevalgtdagene.

Ny modul 1 Kontaktpersoner Prosessveiledere
Folkevalgtprogrammet Folkevalgtprogrammet Her finner du en oversikt over alle

KS onsker & sette neringsurvikling pa Her finner du hvem du skal kontakte om du har prosessveilederne i Folkevalgtprogrammet i de
dagsorden i kommunestyrer og filkesting sparsmal eller ensker en folkevalgtdag forskjellige regionene.

Folkevalgtprogrammet far nd en egen modul

om nzringsaktive kommuner i samarbeid med

NHO.



Utviklingsbistand fra KS Konsulent

Vi kan kommune!

Hvert ar jobber vare radgivere med rundt 200 av Norges
kommuner og fylkeskommuner
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