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Forord

S4 er sluttstreken satt. To ars arbeid ligger mellom permene i denne
masteroppgaven. Det har vart en krevende og lererik arbeidsprosess, og tida som
har gatt med til dette arbeidet har gétt pd bekostning av mange ting, alt fra

praktiske gjoremal 1 hjemmet til det & pleie sosial omgang med andre.

Det er serlig en person jeg ma takke na nér arbeidet er sluttfort, det er min
veileder Sidsel Germeten ved Hegskolen i Alta. Hun har loset meg gjennom
forskningsprosess og oppgaveskriving pa en meget god og konstruktiv mate. Ikke
minst har hun gitt meg troen pa dette er noe jeg kan f3 til; A skrive en

masteroppgave. Takk Sidsel!

Jeg vil ogsé takke min sester Tone, som etter & ha avsluttet eget
mastergradsprosjekt har brukt tid pd a lese korrektur pa mitt arbeid. Til sist vil jeg
takke de aktuelle informanter som sa seg villig til & la seg intervjue slik at jeg
kunne finne de svar jeg sokte.

Oktober 2008

Ann Kristin Kjemsaas



Sammendrag:
Dette forskningsprosjektet har satt sgkelys pad lereres kommunikasjon med foreldre, og

folgende problemstilling er belyst:

Hvordan forstar og praktiserer laerere samarbeid med foreldre, med fokus pad kommunikasjon?
- Hva legger larere vekt pd 1 sitt kommunikative mote med foreldre?
- Hva gjer samarbeid med foreldre vanskelig, og hvordan héndteres dette?
- I hvilken grad har lerere kompetanse om foreldresamarbeid med fokus pa

kommunikasjon?

Seks lerere, av ulikt kjonn, med ulik fartstid og ved ulike skoler har gjennom kvalitative
intervju bidratt til & svare pa problemstillingen. Forskningsfunn blir presentert med bakgrunn 1
et fenomenologisk og hermeneutisk perspektiv. Thomas Nordahls (2003) undersekelser er et

sentralt utgangspunkt for min undersokelse.

Oppgavens bygger pa teori som omhandler lovverk, og formelle foringer for lereres
samarbeid med foreldre, samt teori knyttet opp mot profesjonell kommunikasjon. Teorien som

1 denne sammenheng blir anvendt bygger pd en systemisk forstielse.
Det er to sentrale funn 1 oppgaven. Det ene er at lerere ensker samarbeid med foreldre basert
pa en &pen og trygg dialog, det andre er at det kan stilles spersmél ved om lerere innehar den

nedvendige kompetanse til & forvalte en slik type dialog. Derav oppgavens tittel:

Larere 1 mate med foreldre; ”Jeg vil, men kan jeg?”.

En intervjuundersokelse med lerere om skole — hjemsamarbeid.

Ann Kristin Kjemsaas
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Kap. 1 Innledning
I dette kapitlet skal jeg presentere oppgavens problemstilling, bakgrunn for valg av tema, gi en
redegjorelse for tidligere forskning om tema og jeg skal gi en presentasjon av min faglige og

teoretiske forankring.

1.1  Bakgrunn for valg av tema

Gjennom de siste drene har jeg gjennom mitt arbeid ved Pedagogisk Psykologisk tjeneste

(PP tjenesten * 1) arbeidet med ulik problematikk knyttet opp mot samarbeid mellom skole og
hjem. Arbeidet har dreid seg om forelesning, undervisning, veiledning og direkte arbeid
angdende feltet. De siste arene har jeg registrert en ekning av henvendelser til kontoret fra
foreldre og skolepersonale med spersmél om hjelp 1 saker der samarbeidet er vanskelig eller
har stoppet opp. I de sakene der foreldre har tatt kontakt er det fordi de har opplevd at laerere
har krenket deres foreldreintegritet ved at de ikke har blitt hert eller tatt pa alvor 1 spersmal
som gjelder egne barn. Foreldrene stiller i1 disse sakene ofte spersmal ved laereres
profesjonalitet med hensyn til méten de og deres barn blir mett pa. Nar personale i skolen har
tatt kontakt er det fordi de opplever at de ikke oppnar konstruktivt samarbeid med foreldre, og
at dette medferer vanskeligheter 1 forhold til om barnet blir imgtekommet godt nok 1 skolen.
Fellesnevneren i disse sakene er ofte at det dreier seg om barn som har ulike vansker i skolen.
Det gjelder sarlig vansker 1 forhold til adferd og samspill, eller barn med
funksjonshemminger. Slike saker krever samarbeid utover det som er vanlig; To kontaktmeter

pr. skoleér (forskrift til opplaeringsloven §. 3-2).

Med bakgrunn 1 min fagkompetanse som klinisk sosionom 1 familieterapi er jeg sarlig opptatt
av hvordan fagfolk opptrer i det profesjonelle metet nar det gjelder kommunikasjon og
profesjonell vaeremaéte. I denne sammenheng er jeg serlig opptatt av lereres mote med
foreldre, og med fokus pa deres kunnskap og kompetanse i det 4 samarbeide og kommunisere
med foreldre. Jeg skal gjennom kvalitative dybdeintervju samtale med larere for a hore deres

forstaelse og beskrivelse av sin kommunikasjon og sitt mete med foreldrene til sine elever.

Jeg er bevisst pa at jeg gjennom denne oppgaven vil bevege meg inn pd en annen profesjons

kunnskaps- og kompetanseomrade. For & bruke en metafor: Jeg skal gjennom a bruke et kjent



kart, min sosialfaglige og familieterapeutiske kunnskap og kompetanse, bevege meg inn 1 et
fagterreng som 1 prinsippet ikke er mitt. Det er derfor med den sterste respekt og ydmykhet

jeg gjor dette.

Jeg vil i oppgaven bruke betegnelsen foreldre om foreldre og de foresatte. Barnet vil bli
betegnet bade som barn, unge og elev, avhengig av 1 hvilken sammenheng benevnelsene blir
brukt. Jeg arbeider i forhold til bdde barne- og ungdomsskoler, og jeg vil i oppgaven ikke
skille pa dette. Jeg vil bruke benevnelsen skole eller grunnskole. Videre vil jeg bruke bade
betegnelsene kunnskap og kompetanse. Dette fordi jeg forstar disse to begrepene ulikt.
Kunnskap betegner jeg som den lerte eller teoretiske kunnskapen, mens begrepet kompetanse
1 folge Greta Marie Skau, (1999:84) betyr to ting: At noen i kraft av sin stilling har rett eller
myndighet til & gjore noe, og at noen har de nodvendige kvalifikasjoner til 4 fylle en stilling,
ivareta bestemte oppgaver eller uttale seg om spersmal. Jeg gir en nermere refleksjon
omkring kompetanse 1 kapittel 2 hvor jeg skriver om skolens kompetanse om samarbeid. Jeg
vil 1 oppgaven ogsa anvende begrepene terapi og terapeut, selv om dette er betegnelser som
tradisjonelt sett ikke brukes innenfor pedagogikken. Begrepene kan i denne oppgavens
sammenheng oversettes til veiledning og samtaler, og til konsulent eller veileder. Med
bakgrunn 1 min kliniske kompetanse og studiets formal, utdanningen av kliniske

familieterapeuter, velger jeg likevel & bruke terapi- og terapeutbenevnelsene der det er aktuelt.

1.2 Problemstilling

Gjennom arbeidet med konfliktproblematikk mellom hjem og skole har jeg ofte stilt

spersmal om konfliktene kunnet vart unngatt dersom leerere hadde mett foreldrene pa

en mer hensiktsmessig mate. Med dette mener jeg om okt kompetanse om

kommunikasjon og ekt oppmerksomhet om egen adferd 1 metet med foreldrene kunne

dempet eller avverget konflikten? Dette spersmaélet har bidratt til min nysjerrighet, og er

en viktig “drivkraft” for & velge dette som forskningstema i mastergradsprosjektet.

Greta Marie Skau skriver 1 sin bok Gode fagfolk vokser. Personlig kompetanse i arbeid med
mennesker (1999:35), om profesjonell kompetanse. Hvem er vi som profesjonsutevere i mote
med andre? Hun sier at et mote mellom mennesker er en prosess. Hun setter fokus pa hva hver

enkelt av oss kan gjere for at den prosessen vi deler med andre kan bli mest mulig verdifull



for den vi har & gjore med. I kraft av & vaere profesjonsutever i dette meotet har vi et serlig
ansvar for metets kvalitet og utfall. Hva vet vi om ulike relasjonskvaliteter 1 samspill og om
hvilke betingelser som skal til for & skape dem? Hvor ofte stiller vi oss i det hele tatt slike
spersmal? Kommunikasjon er den sentrale tematikken 1 studiet. Problemstillingen vil ut fra

dette veaere:

Hvordan forstiar og praktiserer leerere samarbeid med foreldre, med fokus pa
kommunikasjon?

- Hva legger leerere vekt pé i sitt kommunikative mote med foreldre?

- Hva gjer samarbeid med foreldre vanskelig, og hvordan handteres dette?

- I hvilken grad har laerere kompetanse om foreldresamarbeid med fokus pa

kommunikasjon?

Hva vil jeg med oppgaven?

Jeg vil med bakgrunn i1 mitt arbeid som veileder og foreleser for lerere, og gjesteunderviser
for lererstudenter spisse egen kompetanse om tema skole — hjemsamarbeid. Jeg ensker med
bakgrunn 1 dette 4 heore deres tanker og synspunkter om sitt mete med foreldre. Hvordan
forstar de egen praksis og sin egen kompetanse om samarbeid og kommunikasjon? Denne
kunnskapen har betydning for den kompetansehevingen jeg gjor 1 forhold til leerere og

leereskolestudenter omkring skole — hjemsamarbeid.

1.3 Oppgavens oppbygging

Kapittel 2 innholder oppgavens teoridel. I denne delen av oppgaven skriver jeg om oppgavens
teoretiske ramme. Forste del vil omhandle formelle feringer for skole — hjemsamarbeid og
skolens kompetanse om samarbeid og kommunikasjon. I andre del vil jeg redegjore for teori

knyttet opp mot samarbeid, kommunikasjon og profesjonalitet.

Kapittel 3, metodologi. I dette kapitlet vil jeg presentere oppgavens metodologiske forankring.
Det vil si de metoder jeg bruker for & samle inn, og analysere data, samt forhold knyttet opp

mot etikk og forskerrolle.



Kapittel 4 omhandler oppgavens empiridel. Her vil jeg presentere, tolke og drofte

forskningsfunn.

Kapittel 5, avslutning og konklusjon. Jeg skal gjennom et narrativ oppsummere
forskningsfunnene. I tillegg til dette vil jeg gi noen avsluttende kommentarer knyttet opp mot

funnene.

1.4  Tidligere empirisk forskning

Det er gjort en rekke forskningsundersekelser om skole - hjemsamarbeid. Hovedsakelig dreier
disse undersgkelsene seg om omfanget av samarbeid, og spersmal om hvordan skole og hjem
opplever kvaliteten pd samarbeid. Thomas Nordahl er en sentral forsker pd fagfeltet 1 Norge.
Det vises 1 denne sammenheng til hans forskningsundersekelser, Novarapport 8/00;
Samarbeid mellom hjem og skole, en kartleggingsundersokelse, Novarapport 13/02; Det
vanskelige samarbeidet (sammen med May-Len Skilbrei), og Novarapport 13/03; Makt og
avmakt i samarbeidet mellom hjem og skole. Nordahls forskningsundersgkelser er et sentralt
utgangspunkt for mitt arbeid. Nordahl har gitt ut en rekke beker, artikler og
forskningslitteratur om ulike tema innenfor skole og pedagogikk, og deriblant om skole —
hjemsamarbeid. Jeg vil i kapittel 2 gi en n@rmere presentasjon av Nordahls

forskningsundersegkelser.

Det vises ogsa til to andre store norske undersekelser: Foreldresyn pa grunnskolen, en
intervjuundersokelse gjort av Svein Egil Vestre 1 1994. 752 foreldre fra hele landet ble 1 denne
undersgkelsen intervjuet om sin opplevelse av skolen. Rapporten ble gitt ut av Kirke-,
utdannings- og forskningsdepartementet. Den andre undersgkelsen er gjort av
sosialantropolog Hilde Lidén. Dette er et evalueringsprosjekt av samarbeidet mellom hjem og
skole fra 1997: Det er jo tross alt oss, elevene, det dreier seg om. Samarbeid mellom hjem og
skole med fokus pd barnet. Dette prosjektet har fokus pa & synliggjere barnas, foreldrenes,
lerernes og foreldrerepresentantenes, FAU (foreldreradets arbeidsutvalg), sine erfaringer med
samarbeidet. Rapporten ble utarbeidet pa oppdrag fra Grunnskoleavdelingen i Kirke-,

undervisnings- og forskningsdepartementet.



Litteratursek viser ogsa at det er gjort en rekke hovedfags og/eller mastergradsstudier om
temaet. Det kan for eksempel vises til hovedfagsoppgave av Ann Kristin Be (2002) med
tittelen 7il elevens beste? Om 13 daringers sosiale kompetanse og samarbeidet mellom hjem og
skole. Denne undersgkelsen dreier seg om hvordan barnets sosiale kompetanse kan vere et
felles tema 1 samarbeidet mellom skole og hjem, og hvordan skolen héndterer samarbeidet
omkring elever som har sosiale problemer. Videre kan det vises til hovedoppgave skrevet av
Inger SusannOe Bomark-Lunde med tittelen Skole-hjemsamarbeid i et postmodernistisk
samfunn (2007). Min studie vil omhandle tema lereres kommunikasjon med foreldre. Jeg kan
gjennom litteratursek ikke finne at det er skrevet noe som omhandler denne delen av

samarbeidet, /leereres kommunikasjon med foreldre.

1.5  Temaets relevans for praksis

Nordahl (2007:46 og 48) hevder at det samlet sett i dag eksisterer kunnskap som viser at ved a
satse sterkere pé foreldrene og deres samarbeid med skolen, er det fullt mulig & forbedre
elevenes skolefaglige prestasjoner. Han peker videre pa at forskningsresultater viser at det er
trekk ved de konkrete motene mellom lerer og foreldre som kan ha sammenheng med
elevenes leringsutbytte. Lover, forskrifter og leereplanverk som omhandler skole —
hjemsamarbeid er tydelig pd at det skal vaere samarbeid mellom lerere og foreldre. Det
kommer imidlertid lite fram hva samarbeidet skal dreie seg om, og det gis fa retningslinjer
knyttet opp mot krav til leereres kompetanse omkring det 4 samarbeide (Nordahl, 2003:21).
Jeg viser 1 denne sammenheng til Dale (1997:137 og 138) som skriver at profesjonell
kompetanse er en kombinasjon av innsikt; “knowing that” og handlingsdyktighet; "knowing
how” innenfor en avgrenset kontekst som kompetansen gjelder for. Dette betyr at leerere vet at
de skal samarbeide med foreldre, dvs. “knowing that’, men nedvendigvis ikke hvordan; dvs.

“knowing how”.

Jeg héper at mitt forskningsprosjekt kan bidra til & sette sokelys pa at kunnskap og
kompetanse om kommunikasjon er sentrale faktorer i skolens samarbeid med foreldre, og jeg
héper at min teoretiske og erfaringsbaserte kompetanse fra familieterapifeltet kan vare en

nyttig innfallsvinkel i dette arbeidet.
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1.6  Teoretisk forankring
Oppgaven er en del av mastergradsstudiet 1 familieterapi og systemisk praksis. Det er derfor
naturlig at min teorietiske forankring er fundamentert innenfor system- og systemisk teori og

forstaelse.

En sentral person innenfor systemteorien er biologen og sosialantropologen Gregory Bateson
(1904-1980). Bateson utviklet en kommunikasjonsteori og vitenskapsteori basert pa spersmaél
knyttet opp mot erkjennelse og tenkning. Sentrale spersmél var hvordan mennesker bygger sin
kunnskap, sitt verdensbilde og sin tenkeméte? Han var ikke s& opptatt av hva vi tenker og vet,
som hvordan vi gjer det. Han stilte spersmal ved hvilke prinsipper eller vaner mennesker
folger 1 sin utvikling av erkjennelse og forstdelse, og hvilke antagelser eller forutsetninger som
styrer forstaelsen? (Ulleberg, 2007:23). Kommunikasjon kan 1 felge Bateson ikke forstaes
uavhengig av relasjon. Samspill mellom mennesker mé forstaes sirkulert, og hva som
defineres som opphavet, arsaken eller utgangspunktet til en ytring eller en handling er basert
pa tolkning (Ulleberg, 2007:14 og 43). Gregory Bateson deltok i et forskningsprosjekt om
kommunikasjon ved Veterans Administration hospital i Palo Alto 1 staten San Francisko 1
USA sammen med kommunikasjonsforskeren Jay Haleey, antropologen John Weakland, og
psykiateren Don Jackson (senere kalt Palo Alto gruppen). De studerte blant annet
kommunikasjon i familier der et av medlemmene var psykotisk. Dette arbeidet ble senere en
viktig inspirasjonskilde for store deler av familiterapifeltet, serlig det som omtales som

systemisk familieterapi, skriver Ulleberg (2007:22).

Batesons relasjonelle méte a forstd pd har blant annet opphav 1 hermeneutikken. Begrepet
hermeneutikk har sin opprinnelse 1 leeren om fortolkning av tekster, men ble av historikeren
Wilhelm Dilthey utvidet til & bli de humanistiske vitenskapens metode. Dilthey la vekt pd at
andsvitenskapene er av en annen karakter enn naturvitenskapene og trengte en metode for &
forsta fremfor & forklare. Hermeneutikk blir ofte betegnet som tolkningsleren. De europeiske
filosofene Martin Heidegger, Hans Georg Gadamer, Paul Ricoeur, og Ludwig Witgenstein
videretutviklet den hermeneutiske forstaelsen til & bli en filosofisk teori om at all forstaelse,
der grunnlaget er menneskets relasjon til sine omgivelser og dets fortolkning av verden
(Ulleberg, 2007:28). Jeg viser for evrig til metodekapitlet hvor jeg gir en nermere

redegjorelse for hermeneutikk.
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Innenfor systemisk familieteapi har det utviklet seg ulike retninger, og Batesons
kommunikasjonsteori har sarlig pavirket retningene spraksystemiske og narrative retninger.
Tom Andersen (1936-2007) har i Norge vert en sentral person i utviklingen av den
spraksystemiske tilnermingen, (Ulleberg, 2007:29). Spréksystemisk tilnerming bygger pa en
forstaelse av hvordan mening skapes nar mennesker snakker sammen. Den amerikanske
psykologen og filosofen Kenneth Gergen anbefaler i denne sammenhengen & anvendes
begrepet sosialkonstruksjonisme. Dette gjor han for & understreke sprakets plass i denne
prosessen. Det er i1 sprdket mening dannes, og sprik er alltid noe sosialt. Sprék er altsa mellom
mennesker og del av en kultur. Med dette utgangspunktet er terapi samtaler der mening
framstar i selve samtalen (Wifstad, 1 Hartveit og Jensen, 1993:63). Samtaler 1 et systemisk
perspektiv dreier seg om & samtale om et problem pé en slik mate at det kan utvikles ny

mening og en ny virkelighet understreker Jensen og Hartveit (1999:175).

Vanskeligheter knyttet opp mot samhandling mellom hjem og skole kan vare
problemskapende for barnet slik samhandlingsproblemer mellom akterer i et familiesystem
kan vare. Gjennom tilpasninger er det mulig & anvende prinsipper og tilnerminger fra
familieterapifeltet til ogsd & gjelde arbeid i skolen. Relasjoner og samhandling er sentrale
elementer for utvikling av gode oppvekstvilkar for barn i1 skolen som system s vel som 1

familien som system.
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Kap. 2 Teori

Dette kapitlet vil omhandle oppgavens teoretiske innhold. Litteraturen som anvendes 1 dette
kapitlet er litteratur hentet fra bdde familieterapifeltet og skolefeltet. Sentral litteratur 1 kapittel
2 vil veere skolerelatert lovgivning, forskrifter og leereplanverk, samt Thomas Nordahls Nova
rapport 13/03, Makt og avmakt i samarbeidet mellom hjem og skole. 1 kapittel 2 vil sentral
litteratur vaere Greta Marie Skaus bok, Gode fagfolk (1999) og Helge Svares bok Den gode
samtalen, kunsten da skape dialog, (2006). Bdde Skau og Svare skriver om kommunikasjon og

dialog basert pd kunnskap og forstaelse som kan relateres til et systemisk fagsyn.

2.1 Skole — hjemsamarbeid, formaliteter

I samarbeidet omkring et barn har bdde foreldre og lerere kompetanse nar det gjelder barnets
liv og utvikling, men begge har det bare delvis. Derfor trenger begge parter den andres
kunnskap og innsikt (Bg, 1996:114). Dette mé vare fundamentet 1 samarbeidet mellom skole
og hjem. Arneberg og Ravn (1995) skriver at samarbeid kan defineres som et forhold mellom
mennesker som 1 respekt for hverandres forskjellige kunnskaper, ferdigheter, egenskaper,

erfaringer og holdninger arbeider mot samme mal pa grunnlag av en felles sum av ressurser.

2.1.1 Lover, forskrifter og leereplanverk, hva sies om skole - hjemsamarbeid?

Det er nedfelt i FNs menneskerettserklering av 1948, artikkel. 26 at foreldrene har en
fortrinnsrett til & bestemme over sine barns utdanning. Det ma ut fra dette taes hensyn til og
legges vekt pa at skolen skal samarbeide med elevers foreldre med hensyn til utviklingen av
kvaliteten av oppleringen(NOU, 2003:16, kap. 22.1). Jeg skal i det folgende presentere utdrag
fra de lover og det rammeverk som spesifikt gir uttrykk for skolen og lareres samarbeid med

foreldre.

Oppleeringslov og oppleeringslov med forskrift:

§ 1-2, 1 opplaeringsloven omtaler folgende:

”Grunnskolen skal i samarbeid og forstdelse med hjemmet hjelpe til

med d gi elevane ei kristen og moralsk oppseding, utvikle evnene, og
foresetnadene deira, andeleg og kroppsleg, og gi dei god allmennkunnskap, slik
at dei kan bli gagnlege og sjolvstendige menneske i heim og samfunn (...)"".
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"Det skal leggjast vekt pd a skape gode samarbeidsformer mellom leerarar og
elevar, mellom lcerlingar, leerakandidatar og bedrifter, mellom skole og heim og
mellom skole og arbeidsliv (...)”. (Endret 1.8.2000).

I § 3-2 i forskrift til loven star det:

”Skolen skal holde god kontakt med foreldra eller det foresette. Kontaktlceraren
skal minst to ganger i aret ha ein planlagt og strukturert samtale med foreldra
eller dei foresette om korleis eleven arbeider til dagleg og gjerne greie for
korleis eleven star i forhold til kompetansemdla i faga og dei andre mala i
Lcereplanverket for kunnskapsloftet. Samtalen skal munne ut i ei oppsummering
mellom anna med sikte d pd a bli einige om kva det scerskilt skal leggjast vekt pa
i det videre arbeidet (...)”. ”(...). Det skal alltid sendast skriftlig melding nar
foreldra eller dei foresette ikkje mater til samtale (...)".

Jeg tolker lovteksten til at leerere skal hjelpe foreldre 1 oppdragelsen av barna, slik at de kan
bli selvstendige og selvhjulpne mennesker. I dette arbeidet skal lerere holde foreldre
oppdatert med hensyn til barnets skolefaglige og sosiale utvikling. Lerere og foreldre skal 1
enighet drafte og bli enige om hvilke mal som skal gjelde det enkelte barn. Dette arbeidet
betinger dialog. Det vil si at leerere gjennom dialog med foreldre skal bidra i arbeidet med

barnets oppdragelse.

Lcereplanverket Kunnskapsloftet 06 (LK 06).
I lereplanverket er samarbeid et gjennomgangstema. Det understrekes at skolen skal legge
vekt pa samarbeid preget av gjensidig respekt mellom likeverdige parter. God kommunikasjon

mellom partene er en forutsetning (LK 06). I Kunnskapsleftets generelle del star det blant

annet:

”Foreldre/de foresatte har hovedansvaret for egne barn og de har stor betydning
for barnas motivasjon og leeringsutbytte. Samarbeidet mellom skole og hjem er
sentralt bdde i forhold til d skape gode lceringsvilkar for den enkelte og et godt
leeringsmiljo i gruppen og pd skolen. En forutsetning for godt samarbeid er god
kommunikasjon. I samarbeidet vil gjensidig kommunikasjon om elevenes faglige
og sosiale utvikling og trivsel star sentral.” (LK 06:34).

I LK 06 er det utarbeidet en Leeringsplakat med en rekke retningsgivende oppgaver og

prinsipper for skolen og leerebedriften. Leeringsplakaten bestér av 11 punkter. I punkt 10 i

leringsplakaten som dreier seg om skole — hjemsamarbeid star det: ”Skolen skal legge til rette
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for samarbeidet med hjemmet og sikre foreldres/foresattes medansvar i skolen”
(opplaringsloven § 1-2, og forskrift § 3.2). Dette betyr at skolen har hovedansvaret for 4 legge

til rette for, og ta initiativ 1 forhold til samarbeidet.

Stortingsmelding nr. 14, 1997-98

11998 ble det vedtatt en Stortingsmelding (nr. 14 ) Om foreldremedverknad i grunnskolen.
Meldingen peker blant annet pa at Norge, sammenliknet med andre land, gjennom lover og
forskrifter, har etablert gode rammer for samarbeid mellom skole og hjem. Det er lagt serlig
vekt pa at skolen skal se samarbeidet fra foreldres stasted (meldingens kap. 1). Det presiseres
at innholdet 1 samarbeidet skal vere preget av dialog mellom to likeverdige parter, aktiv
samhandling mot felles mal, informasjon om barnets situasjon 1 skolen og engasjement og
vilje til samarbeid fra skolens side. Dette betyr at samarbeid mellom skole og hjem skal vere
noe mer enn et tilfeldig og personavhengig samarbeid. Det legges vekt pé at skolen skal na

alle foreldre og ikke bare de som er spesielt interesserte (meldingens kap. 5).

2.1.2 Thomas Nordahl’s undersekelser

Hovedfunnene i Nordahls (2003:28) kartleggingsundersekelser viser at samarbeidet mellom
skole og hjem, representert ved leererne og de enkelte foreldre, barer preg av mye og relevant
informasjon, men lite dialog, dreftinger og medbestemmelse. Dette er ikke 1 samsvar med de
nasjonale mélene om at skolen og foreldrene sammen skal bista i barnas utvikling og at
samarbeidet skal baseres pé likeverd og gjensidighet. Den manglende gjensidigheten i
samarbeidet har som konsekvens at den reelle makten ligger i skolen og hos lerere. Videre
hevder Nordahl (ibid) at leereren fremstar som svert avgjerende for samarbeidet, og laereren
sitter med nekkelen til god kommunikasjon De holdninger og innstillinger larere har til
foreldre og det engasjementet lereren viser for dette arbeidet ser ut til & vere svert avgjerende

for resultatene som oppnas.

Samarbeidet mellom skole og hjem berer preg av at leerere har ulik, men likevel relativt lav
kompetanse i det & samarbeide med foreldre skriver Nordahl (2003:115). Dessuten framstar
noen lerere med holdninger og innstillinger til foreldre som vil gjere det svaert vanskelig a

realisere et samarbeid. Det gis heller ikke uttrykk for at laerere trenger noen spesifikk
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kompetanse for & realisere samarbeidet med hjemmet. Implisitt gis det uttrykk for at dette
samarbeidet er relativt ukomplisert og at leerere generelt sett har gode forutsetninger for a
utfore det. Forhold omkring lerernes kompetanse i samarbeid og holdninger til foreldre kunne

ut fra dette med fordel ha blitt nevnt (Nordahl, 2003:111).

Nordahl (2003:121) skriver at det ser ut til & vaere et klart behov for & forbedre lerernes
kompetanse i1 4 samarbeide med foreldre. Kompetanseheving av lerere innen samarbeid
mellom hjem og skole har ikke veert prioritert 1 innferingen av skolereformene, L 97 og senere
LK 06. Dette omradet stir ogsa svakt i leererutdanningen hevder Nordahl (ibid). Skoleeier ber
derfor serge for at lerere far tilstrekkelig etterutdanning i forhold til samarbeid og
kommunikasjon med foreldre. Det vil ikke vaere tilstrekkelig om det skal vare opp til hver

enkelt lerer & videreutvikle sin kompetanse pd dette omrédet (Nordahl, 2003:111).

2.1.3 Skolens kompetanse om samarbeid

A vare kompetent stammer fra den latinske betegnelsen competentia som betyr “sammen-
treff” eller “skikkethet” (Aschehougs og Gyldendals store leksikon, 1980, i Skau 1999:58). At
en laerer er kompetent betyr altsa at han eller hun er skikket eller kvalifisert til de oppgaver
som skal gjeres 1 lys av lerergjerningen. I daglig tale brukes kompetansebegrepet ogsd om en
persons evner eller formelle kvalifikasjoner for eksempel til & uttale seg eller treffe en
beslutning. Kompetanse betyr videre at noen 1 kraft av sin stilling har rett eller myndighet til &
gjore noe, og at noen har de nedvendige kvalifikasjoner til a fylle en stilling, ivareta bestemte

oppgaver eller uttale seg om spersmal skriver blant andre Skau (1999:58).

Nordahl (2003:121) uttaler gjennom sine undersgkelser at det kan synes som om larere
mangler kompetanse i & utfere samarbeid med hjemmet. Ut fra dette har jeg valgt & gjore en
gjennomgang av dokumenter som omhandler spersmal knyttet opp mot lereres kompetanse 1
samarbeid og kommunikasjon med foreldre. Jeg kan ikke i det lov- og rammeverk som
omhandler formelle foringer for skole - hjemsamarbeid, det vil si opplaringsloven, forskrifter
til oppleeringsloven og lereplanverket K 06, finne at det blir gitt uttrykk for at leerere mé eller
ber ha sarskilt kompetanse om samarbeid og kommunikasjon. Jeg har ogsa gjennomgatt

NOU 1996:22 ”Leererutdanning. Mellom krav og ideal” for a se om det her blir gitt uttrykk
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for dette. Jeg har i kapittel 5 som omhandler lerers oppgaver og kompetanse funnet folgende

formuleringer:

”(...). Utdanningen ma gi kunnskap om samarbeid med foreldre og om
samarbeidspartnere i kommune og neermiljo.” (Kap. 5.3.3).

”(...). Leererens sosiale kompetanse er ogsa avgjorende for d ta et med ansvar for
a utvikle et godt oppvekstmiljo for a samarbeide med kolleger, foreldre, og med
arbeidsliv og nermiljo.” (Kap. 5.3.4).

”(...). Utdanningen skal gi kunnskaper som gjor lcereren trygg i sosiale
relasjoner. Studentene md lcere om samarbeid med foreldre, lcerersamarbeid,
elevrelasjoner og elevkultur. De md lcere om kommunikasjonsprosesser og
gruppearbeid ”(Kap. 5.3.4).

For ovrig star det 1 kapittel 5.2:

”Leereryrket stiller store krav til utoveren. Arbeidet henger noye sammen med
personlige egenskaper, menneskelige relasjoner og de kunnskaper og ferdigheter
lcerere har. Kvaliteten pa arbeidet er ogsd avhengig av evne til faglig og metodisk
fornying og til a reflektere over egen praksis fro stadig d utvikle seg selv” (ibid).

Selv om det ikke stir noe spesifikt noe foreldresamarbeid 1 dette sitatet ma det kunne
relateres til den delen av lereres oppgaver som omhandler foreldresamarbeid. En NOU
er en regjeringsnedsatt utvalgsinnstilling, og innholdet i denne méa betraktes som ideelle

maélsettinger for hva lererstudenter ber laere noe om 1 sin utdanning.

Jeg har ogsa kontaktet en rekke laererutdanninger med spersmél om hvordan de ved disse
utdanningene vektlegger a formidle kunnskap om foreldresamarbeid. Jeg fikk ikke s mange
responser pa disse henvendelsene, men Hogskolen i Ser Trondelag og Hogskolen i Finnmark
svarte. Skole — hjemsamarbeid er tema 1 undervisning som lererstudenter gis. Hogskolen 1 Ser
Trendelag har blant annet utarbeidet et eget kompendium om temaet. For gvrig vises det til
leererbeker 1 pedagogikk hvor dette blir berert, Gunn Imsen og Thomas Nordahl, er forfattere
som i denne sammenheng blir nevnt. Imsen er pd linje med Nordahl en lerebokforfatter som

har skrevet mye om pedagogikk, innbefattet tematikk om skole - hjemsamarbeid.
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2.1.4 Leareres mote med foreldremangfoldet

I Stortingsmelding 14 (1997/98) péapekes det at skolen skal jobbe for & na alle foreldre, og
ikke bare de som viser sarlig interesse eller engasjement. A mate alle elevers foreldre betyr at
leerere skal mote et stort mangfold av mennesker. De skal mote et mangfold 1 méter & leve
familieliv pd og de skal mete mange og ulike mater & vaere foreldre pd. En sentral
problemstilling vil 1 denne sammenheng vare & analysere hva lereres oppfatninger eller
konstruksjoner av foreldre bestar i. Jeg vises 1 denne forbindelse til hva Nordahl (2003:57 og
59) skriver om dette. Han viser til den franske sosiologen Pierre Bourdieu, og hans studier av
klasseforskjeller, utdanningssystemet, det akademiske feltet og ledende sjikt 1 administrasjon
og forretningslivet. Bourdieu's studier dreier seg om sparsmdl omkring makt og kapital. Han
forklarer kapital som et sett av relasjoner som muliggjor og inneberer ulikhet, makt og
dominans i et samfunn. I denne sammenheng anvender Bourdieu betegnelsene sosial,
okonomisk og kulturell kapital. Den samlede kapitalen et menneske besitter vil vaere
avgjerende for hvilken posisjon denne personen har i det sosiale rommet. Det ma vere
vesentlig & analysere om foreldrenes tilgang til kapital har betydning for samarbeidet med
skolen. Kan det for eksempel fore til at foreldre som tillegges lite kapital vil ha darligere
forutsetninger for & kommunisere med skolen enn foreldre som tillegges mye kapital?

Bourdieu hevder at skolen belenner og framhever de herskendes klassers kultur (ibid).

2.2 Kommunikasjon og profesjonalitet

Jeg skal 1 denne delen av oppgaven redegjore for teori knyttet opp mot kommunikasjon og
profesjonalitet. Lerere er ikke terapeuter eller profesjonelle veiledere. Dette tar jeg hoyde for.
Teorien som blir presentert er teori som er aktuell uavhengig av hvilke krav det stilles til
kompetanse om kommunikasjon. Jeg velger utelukkende & ha fokus pé lerers mote med
foreldre, og ikke omvendt. Dette betyr ikke at jeg ikke er oppmerksom pa at ogsa foreldres
méte & mote lerer pd er viktig med hensyn til kvaliteten 1 samarbeidet. Det ligger 1 den

systemiske forstaelsen at dette har betydning.
Oppleringsloven § 1-2 viser til: ”(...) grunnskolen skal i samarbeid og forstding med heimen

hjelpe til med a gi barna ei kristen og moralsk oppseding (...)”. 1 ’forstding med heimen” ma

slik jeg tolker det innebzre at skolen skal ha innlevelse i, forstd og ta hensyn til foreldrenes

18



oppfatninger av barnet og barnets situasjon i skolen. Det vil si at leerere gjennom dialog med
foreldre skal bidra til oppdragelse av barnet. Dialog ma bety at leerere og foreldre har
gjensidig interesse av hverandres synspunkter. I en dialog lytter samtalepartnerne til hverandre
fordi det er interessant det den andre sier, og det ma vaere apenhet for & endre sin egen tanke
eller sitt standpunkt. Dialogen er et “’felles prosjekt™ der lerere og foreldre i fellesskap skal
skape forstaelse for barnet, og dets behov 1 skolen (Svare, 2006:15). Det er viktig at skolen er
oppmerksom pa at samarbeid ikke er et mél i seg selv men et middel for 4 etablere gode
leeringsmiljeer for det enkelte barn der barnet kan fa realisert sitt potensial for lering og vekst
(Nordahl og Skilbrei, 2002:11). Laerer, som den profesjonelle parten i samtalen, er den som

har ansvaret for a legge til rette for dialog.

2.2.1 Sprik, kommunikasjon og dialog, definisjoner og avklaringer

Sprék er et mangetydig begrep. Den mest klassiske sprékforstaelsen er forestillingen om at
spraklige formuleringer er midler til & formidle bakenforliggende tanker. Dette er et syn som
springer helt tilbake til den greske filosofen Platon (427 £ Kr) A snakke et sprik er 4 skape en
intersubjektiv virkelighet gjennom dialogen (Wifstad, 1993:75 og 76). Svare (2006:29)
skriver at flere filosofer hevder at en kultur far sitt syn pa virkelighetene bestemt av ordene og

de begrepene den har til disposisjon Virkelighetsforstaelsen endrer seg i takt med spraket.

Kommunikasjon kan defineres eller forklares pad forskjellige mater avhengig av hvem som
definerer og 1 hvilken sammenheng kommunikasjonsbegrepet forklares eller droftes 1. Jeg har
valgt Hersey og Blanchard (i Haslebo, 2004:104) sin forklaring. ”Evnen til ¢ kommunisere
defineres som: (...) at veere i stand til at fremfore et budskab pd en mdde, sa mennesker let
kan forsa og acceptere det”. Skau (1999:87) skriver at kommunikasjon er nedvendig bade for
a uttrykke oss, og for & utvikle den vi er som menneske. Gjennom kommunikasjon formidles
verdi- og menneskesyn, holdninger, bdde til oss selv og til andre, samt livserfaring, kunnskap,

og innsikt.
Begrepet dialog er sammensatt av det greske ordet “dia” som betyr gjennom” og “logos” som

betyr “ord”, ’tale”, eller "fornuft”. En dialog er altsd en virksomhet som uteves gjennom ord

og som er fornuftig i folge Svare (2006: 10). Jeg har ogsé valgt a ta utgangspunkt i hvordan
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Monika Dalen forklarer dialog i sin bok Intervju som forskningsmetode (2004:37). Hun
skriver at det dreier seg om evne til & lytte, og gjennom dette vise en genuin interesse for den
som forteller. Videre dreier det seg om & vise anerkjennelse, bade gjennom maten det spoarres
pa og lyttes pa. Dette vises blant annen gjennom den non-verbale kommunikasjonen, som for
eksempel blikk og tonefall. Dalen skriver om dialog relatert til forskningsintervjuet. Hennes

forklaring har relevans uavhengig hvilken type samtale det er snakk om.

I en samtale basert pa dialog far hvert uttrykk verdi, og det ene uttrykket er ikke mer riktig
eller viktig enn det andre. I en dialog strever partene etter a skape en gjensidig opplevd
forstéelse av en situasjon. Dette er i motsetning til en monolog som dreier seg om at den som
snakker utformer sine tanker til et ferdig uttrykk eller mening. Uttrykk i en monologisk
samtale er sluttede sirkler, det gis ikke &pning for nye spersmal skriver Seikkulla (1996:198
og 201).

2.2.2 Relasjon, betingelse for dialog

Jeg skriver 1 kapittel 1 om Gregory Batesons kommunikasjonsteori, og hans oppfatning om at
kommunikasjon ikke kan forstdes uavhengig av relasjon (Ulleberg, 2007:14 og 43). Begrepet
relasjon kommer av det latinske “’relatio” som betyr at en gjenstand stér i forbindelse med en
annen. [ den sammenhengen begrepet anvendes her betyr det forhold, kontakt eller forbindelse
mellom larere og foreldre, slik Eide og Eide (1999:18) skriver. Et godt forhold mellom skole
og hjem gir ikke bare lererne forstaelse og innsikt i eleven, men ser ogsa ut til & ha avgjerende
betydning for barnets vekst og trivsel i skolen (Nordahl, 2002:16). Haslebo (2004:53)
presiserer at menneskers opplevelse av deres relasjon til hverandre pdvirker hvordan de 1
samtaler og meter forstar hverandres budskap, og hvordan de forstér budskap pavirker den

enkeltes opplevelse av deres innbyrdes relasjon.

2.2.3 Anerkjennelse

Hvordan lerere meoter foreldre har betydning for hvordan foreldre opplever sin rolle som
foreldre, og dette kan ha betydning for utevelsen av foreldreskapet (B,1996:99). Arneberg og
Ravn (1995:17) stiller spersmél om det lar seg gjore for lerere & legge fra seg ekspertrollen og

mote foreldre og elever som “menneske til menneske”? A mete foreldre med en dpen og
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bekreftende vaeremate dpner for at det foreldre har & bidra med 1 metet er viktig. Svare
(2006:86) skriver:

A skape et godt samspill i en dialog forutsetter en hoy grad av gjensidig
oppmerksomhet hos samtalepartneren. 1 tillegg innebcerer idealet om samspillet at
partene sd langt det lar seg gjore forsoker d involvere hverandre i samtalen. De
som er med i dialogen md stadig sporre seg selv "hva kan jeg gjore for at vi
sammen best mulig ndr frem til vart felles mal. Hva kan jeg bidra med selv og hva
Jjeg gjore for a gi den andre mulighet til a bidra? (Svare, 2006:86).

Foreldre som ikke opplever anerkjennelse fra laerere vil ha behov for & beskytte sin egen

verdighet. Dette skriver Nordahl (2007:134).

2.2.4 En lyttende og sperrende kommunikasjonsform

Leaerere kan i folge Bo (1996:145) tjene pa 4 ha en mer sperrende kommunikasjonsform i mete
med foreldre istedenfor den ensidig informerende. Lerer méd gjennom sperrende
kommunikasjon seke & finne ut av de spersmaél, hypoteser, antagelser eller undringer han har
om eleven, eventuelt foreldrene. Imidlertid angir filosofen Gadamer at det 1 motsetning til hva
folk flest tror er langt vanskeligere & stille sparsmél enn det & svare. De vanskelige
spersmélene, sier han, er de spersmal som dpner for ny innsikt eller nye perspektiver. Ny
innsikt forutsetter evnen til 4 stille spersmél som retter oppmerksomheten mot steder vi enné
ikke har vert pa og som pa sett og vis derfor ligger utenfor den verden vi kjenner hevder
Svare (2006:92). I et skole - hjemperspektiv innebarer dette at leerer mé stille spersmél pa en
slik méate at de nedvendigyvis ikke sgker klare og gitt svar, men har rom for at det kan vare

mange og mangetydige svar.

2.2.5 Nar samarbeid blir vanskelig

Som jeg tidligere skriver har jeg arbeidet en del med konflikter mellom hjem og skole. Disse
sakene dreier seg om at foreldre og larere er uenige i forhold som angar barnet.
Meningsutvekslingen mellom larere og foreldre i1 slike saker kan fort bli til en kamp om
mening, om perspektiv, om posisjoner, om makt og rang. En slik méte & kommunisere pa kan
fremme polarisering, kategorisering og fastldsning av synspunkter og er dermed i seg selv

konfliktskapende skriver Haslebo (2004:293). Nar dette skjer blir samarbeidet en belastning
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(Nordahl og Skilbrei, 2002:53). Konflikter handler om bade sprak og makt. Det er vanlig &
forsta konflikt som noe negativt og destruktivt, derfor kan bade foreldre og laerere gé langt for
a dekke over det minste tillop til konflikt. Organisasjonsteoretikeren Ichak Adizes hevder 1
folge Skau (1999:110) at det som oftest adelegger forholdet mellom mennesker er ikke at de
er uenige og heller ikke hva de er uenig om, men hvordan de er det. Det er ikke sd mye saken i
seg selv men tilstedeverelsen eller fraveret av gjensidig tillit og respekt mellom partene som
avgjor hvorvidt en konflikt blir konstruktiv eller destruktiv (Skau, 1999:110 og 129). A
definere et godt samarbeid slik at det kan romme konflikter betyr & si tydelig fra om at begge
parter har lov til &8 komme med innvendinger og at begge parter md kunne ta mot kritikk (Bg,

1996:119).

2.2.6 A vere profesjonell

En dialog bestar ikke bare av ord og tanker men ogsé av folelser og sosiale relasjoner. A vare
en vaken dialogdeltaker innebaerer ogsa & ha et vakent observerende skjelnende blikk rettet
mot disse aspektene i dialogen. Hvilke folelser rorer seg hos den andre dialogdeltakeren? A
kunne skjelne hva som skjer i dialogen pa dette planet er en forutsetning for & skape en god
dialog og et mal den enkelte kan strekke seg mot skriver Svare (2006:96). Svare (ibid) viser til
den finske dialogfilosofen Sebastian Slotte som hevder at det & styrke den enkelte
dialogdeltakers sensitivitet 1 forhold til det unike menneskelige systemet som dialogen utgjer
er en grunnleggende oppgave i dialogen. A vare profesjonell er i folge Skau (1999:46) &
inneha og nyttiggjere seg en bestemt teoretisk kunnskap og yrkesspesifikke ferdigheter 1 mote
med andre. Det er 4 kunne vare person i metet, og 4 vaere personlig pa andre mater i offentlig
sammenheng enn det som gjelder i det private. Det dreier seg ogsd om & vere i stand til &
trekke et psykologisk skille mellom seg selv og andre og & skape kontakt, og til sist kunne
sette hensynet til andre i fokus for sine handlinger Det dreier seg om a vare oppmerksom pé at

profesjonaliteten omhandler mange omrader av dette meotet.

Maktaspektet er viktig i1 all profesjonsutevelse, og maktperspektivet i skolen ma handteres slik
at foreldrene opplever dialog, kontroll og innflytelse (Nordahl, 2003:34). Den franske
filosofen og idehistorikeren Foucault (1926-1984) sier at makt aldri kan forstaes atskilt fra den

konteksten den viser seg i. Makt kan ikke sees som noe i seg selv, men er noe som viser seg
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gjennom de sporene som kan finnes i hverdagens samhandling, i institusjonalisert sosial
praksis (Lundby, 2003:94). Foucault som er kjent for sine maktanalyser forseker pa denne
madten 4 vise hvordan makt og viten er sammenvevd. Han tar i sin maktanalyse ikke stilling til
om den makten som uteves er legitim eller ikke, men analyserer kun hvilke teknikker som
benyttes, hvilke tiltak som settes i verk, og hvilke strategier som sekes gjennomfoert osv.
Foucault har sdledes forsekt & vise hvordan moderne menneskevitenskaper utgjores av et sett
maktpraktiser som har ulike historiske, sosiale og institusjonelle opphav (Germeten, 2002,
kap. 2). For Foucault er spraket et maktinstrument og folk har makt i et samfunn direkte
proporsjonalt med sin evne til & delta 1 de forskjellige diskursene som former samfunnet. Det
er et spersmél om hvilken diskurs *2 om makt som gjelder i skolen (Lundby, 2003:97)? For
mange profesjonsutovere er manglende bevissthet omkring maktbruk og krenkelser den

starste utfordringen skriver Skau (1999:103).

Skau (1999:103) hevder at oftere enn vi tror er det nok ferst og fremst andres velvilje som
gjor at vi blir forstitt og ikke var egen kommunikative kompetanse. Vare budskap kan vere
tvetydige og uklare, men dette problemet kommer forst for en dag nar noe gjor at vi ikke
lengre kan regne med slik velvilje eller nar noen faktisk tar oss bokstavelig og det gir galt
nettopp pa grunn av det. Det finnes situasjoner der yrkesutevere ikke kan tillate seg a utrykke

seg pa en uklar og misvisende méte.

Svare (2006:22) viser til Immanuel Kant som 1 sine skrifter peker pd at mennesker besitter en
stor mengde taus praksiskunnskap. Denne kunnskapen viser seg gjennom alt mennesker gjor
mer eller mindre automatisk uten & tenke over det og som kan studeres gjennom & utforske
egen praksis. En slik utforskning betinger refleksjon. Reflekterende prosesser ma bygge pa en
grunnleggende holdning om at forandring ikke er noe som kan styres utenfra. Tom Andersen
(1 Eliassen og Seikkulla (2006:174) sier at forandring er noe som kommer innenfra ikke
utenfra. Med dette mener han at forandring er noe som vokser fram i1 personers opplevelse
basert pa tilgang til nye opplevelser, ny mening i ord, nye ord, etc som av den aktuelle
oppleves som nyttig. Jeg avslutter oppgavens teoridel med et sitat fra kollega og
samarbeidspartnere, Jensen og Sterksen som 1 sin artikkel Refleksjon som metode i systemisk

endringsarbeid (2001:13) skriver folgende:
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Ut fra et filosofisk/psykologisk perspektiv ligger det i refleksjonsbegrepet at man

vender bevisstheten eller oppmerksomheten mot seg selv. Dette for a lofte frem
egne tolknings- og forstaelsesrammer for d komme til en dypere innsikt i hvorfor
man tenker som man tenker. Eller som Tom Tiller sd presist formulerte at det
handler om d "ha tanka om egne tanka” (Jensen og Sterksen, 2001:13).
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Kap. 3 Metodologi

Jeg skal 1 dette kapitlet redegjore for metode og vitenskapsteoretisk forankring 1 tilknytning
til mastergradsprosjektet. Sentral litteratur i dette kapitlet vil vaere Det kvalitative
forskningsintervju (Steinar Kvale, 2007), Intervju som forskningsmetode (Monika Dalen,

2004), og Det kvalitative intervjuet, fra vitenskapsteori til feltarbeid (Anne Ryen, 2002).

3.1 Metode

Metodologi kan defineres som vitenskapen om metodebruk™ og metode kan forklares som en
fremgangsmate, et middel til & lose problemer og komme fram til ny kunnskap (Vedeler
2000:10). Et hvilke som helst middel som tjener dette formélet herer med til arsenalet av
metoder skriver Brekke (2006:13). Valg av forskningsmetode er basert pa hva slags
informasjon som sekes fra hvem og under hvilke omstendigheter, og metoden ma vare
velegnet for det forskningsproblemet forskeren star overfor (Vedeler, 2000:13). Dette
inneberer at jeg ved oppstart av forskningsprosjektet matte finne en metode som var egnet for
hva jeg ensker informasjon om, det vil si hva jeg skal forske pa. I studieplanen for Mastergrad
i familieterapi og systemisk praksis vises det imidlertid til at dette studiet egner seg godt til
forskning forankret 1 kvalitative metoder og med bakgrunn 1 dette har studiet vektlagt
innfering i kvalitativ forskningsmetode. Kvalitativ metode er utgangspunkt for dette
forskningsprosjektet, og har vert velegnet med hensyn til & sgke svar pa oppgavens

forskningsspersmal.

Metodetilnermingen i forskningsarbeidet er kvalitativt intervju. Dette er en metode som egner
seg best til & svare pa de forskningsspersmal jeg stiller. Formalet med & bruke et kvalitativt
forskningsintervju er 4 fa tak i de betydninger som personer, ting, og forhold har for
intervjupersonen, og /eller avdekke de betydninger som han ser i sin egen mate & forvalte sitt
liv og sine betingelser pa (Fog, 2004:11). Ved oppstart av prosjektet vurderte jeg i tillegg til
intervju & ogsa bruke observasjon som metode. Jeg planla & observere mater mellom larere og
foreldre for se samspillet. Dette for & underbygge, og/eller fa tilleggsinformasjon som kunne
vare nyttig med hensyn til tolkningen av innsamlet datamateriale. Formal med
observasjonsstudier er 4 soke en identifisering av det en seker informasjon om hevder Vedeler

(2000:46). A bli observert kan imidlertid oppleves vanskelig og folsomt, og jeg vurderte at det

25



derfor kunne bli vanskelig & fa informanter. Ut fra oppgavens omfang og hensikt forkastet jeg
derfor denne ideen. Jeg har primart vart ute etter & hore larers egen beretning om sin praksis
og sin forstaelse omkring samarbeid og kommunikasjon med foreldre, jeg ville hore
“lererstemmen”. Jeg skulle heller ikke gjore noen form for ’kryssjekking” om hvorvidt de
intervjuede laererne gjor det de sier de gjor med hensyn til kommunikasjon med foreldre. Jette
Fog (2004:8) hevder at metoden 1 seg selv ikke er den viktigste eller riktigste metode, men
riktig og viktig hvis valget av metode er velbegrunnet, og kan gi meg kunnskap om det

fenomenet jeg undersoker.

3.2 Vitenskapsteoretisk forankring

Forskerens vitenskapsteoretiske forankring har betydning for hva hun eller han seker
informasjon om, og danner grunnlaget for forstaelsen som utvikles, de temaer som loftes fram
og de begreper som brukes til & beskrive disse temaene (Thagard, 1998:31). En allmenn
definisjon av vitenskap er ” en systematisk produksjon av ny kunnskap” (Kvale, 2007:53). Det
foregér i dag en forskyvning mot filosofiske tenkeméter som ligger nermere de humanistiske
fagene. Disse innbefatter en postmoderne sosial virkelighetskonstruksjon
(sosialkonstruksjonisme og dekonstruksjonisme), hermeneutiske tolkninger av teksters
mening, fenomenologiske beskrivelser av bevissthet og en dialektisk plassering av
menneskelig aktivitet 1 sosiale og historiske sammenhenger (Kvale, 2007: 26). Jeg skal 1 mitt
analysearbeid anvende tolkningstilnerminger basert pa disse tenkematene, og jeg vil vaere

eklektisk 1 forhold til de ulike perspektivene.

Fenomenologi er en filosofisk retning som ble grunnlagt av den tyske filosofen Edmund
Husserl 1 begynnelsen av forrige drhundret (Lorensen, 1998:27 og 51). Hans prosjekt var &
skape et nytt grunnlag for vitenskapen gjennom en analyse av menneskers erfaringer.
Istedenfor & samle mange erfaringer og observasjoner sammen og forseke & ta ut viten fra
denne mengden av data mente Husserl at forskeren burde kikke narmere pé den enkeltes
erfaring og de forutsetninger de hadde. Gjennom dette mente han at det skulle la seg gjore &
komme fram til det observerte fenomens kjerne. Fenomenologiens basale spersmal er hvordan

bestemte fenomener oppleves av mennesker (ibid). Det vises til oppgavens problemstilling:
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Jeg skal sgke kunnskap om hvordan lcerere forstdr og praktiserer samarbeid og

kommunikasjon med foreldre.

Hauge (2001:83) skriver at hermenautikk er tolkningens kunst og vitenskap og handler om
forstaelse som tolkning. Ordet hermeneutikk ble som utgangspunkt benyttet om den
metodiske fortolkningen som er nedvendig nér vi vil forsta tekster riktig. Benevnelsen
hermeneutikk blir ogsa brukt ndr mennesker lerer om hva som er typisk for menneskenes
forstielsesevne, og noen bruker begrepet om den fortolkningsaktivitet som er nedvendig for &
forsta de utsagn som uttrykkes gjennom ord og handlinger og alt det menneskene gjor som
handlende vesener. Det vil si meningen bak handlingene; Fortolkningen av det vi mener &
forsta. Begrepet mening og forutsetningene for & forstd mening riktig er derfor et sentralt
problem 1 humanvitenskapene til forskjell fra 1 naturvitenskapene (ibid). Handling er flertydig
og tillater derfor flere tolkninger (Ryen, 2002:37). Filosofien Martin Heidegger (1889-1976)
som bidro til & legge et teoretisk grunnlag for hermeneutikken hevdet at det dreide seg om en
leere om den menneskelige tilvaerelse. Hans hovedpoeng var at vi ma forstd mennesket som en
del av verden. Mennesket mé forstdes som en del av den verden det selv har skapt. Analysen
av mennesket ma starte med en analyse av verden, mener Fjelland (1999:213). I dette
forskningsarbeidet kan en slik forstielse innebere at en analyse av leereres kommunikasjon
med foreldre mé starte med en analyse av skolen, for blant annet 4 finne ut hvilken “oppgave”
eller mandat laerere er gitt av samfunnet. Jeg har sett pa de lover, forskrifter og retningslinjer
som regulerer skole - hjemsamarbeid, jeg har sekt kunnskap om hva larere har lert i
utdanningen om samarbeid og kommunikasjon og jeg har i intervjuene stilt sparsmal om i
hvilken grad er temaet satt pd dagsorden i form av kurser og lignende i den skolen eller i den

kommunen der larerne arbeider.

I oppgavens forste kapittel hvor jeg redegjor for min teoretiske forankring og skriver om et
vitenskapssyn basert pa en sosialkonstruksjonistisk forstdelse. Denne oppfatningen ligger ogsa
til grunn 1 mitt mete med de intervjuede lererne. Sosialkonstruksjonisme bygger pa en
forstaelse av at det er 1 spraket mening dannes, og sprak er noe sosialt. Nér vi snakker og
handler oppstar mening (Hartveit og Jensen, 2003:63). Dette betyr at gjennom det spraket jeg
brukte i intervjuet “inviterte” leererinformantene inn i en samtaleform, og de

oppmerksomhetspunkter jeg ga det som ble sagt ville ha betydning for hva som kom fram i
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intervjuet. Innenfor systemisk familieterapi brukes benevnelsen punktuering om dette. “Ndr
vi punktuerer organiserer vi vdr forstdelse av samspill, vi sier at noe er arsaken til noe
annet.” skriver Hértveit og Jensen (2003:94). Dette kan bety at jeg gjennom min kunnskap,
forstaelse og erfaringer om skole — hjemsamarbeid, sammen med hver enkelt av
leererinformantene konstruerte hans eller hennes kunnskap og forstaelse om samarbeid og
kommunikasjon med foreldre. Denne konstruerte forstdelsen danner grunnlag for
forskningsfunnene. Min teoretiske plattform basert pa forstéelse relatert til
sosialkonstruksjonisme, hermeneutikk og fenomenologi er sentralt for meg, bade med hensyn
til hvordan jeg "leser” denne oppgaven og hvordan jeg i mitt daglige virke som terapeut og
veileder forstar og mater mennesker. I denne sammenheng betyr det at det har betydning for

hvordan jeg som forsker har mett og intervjuet lererinformantene.

3.3 Intervju
Det kvalitative forskningsintervjuet er produksjonssted for kunnskap. Det er ikke en
konversasjon mellom likeverdige deltakere ettersom det er forskeren som definerer og

kontrollerer situasjonen (Kvale, 2007:21).

Som terapeut har jeg kompetanse om det & samtale, og jeg er trenet i bruke intervju som
metode for & samle inn data. Imidlertid kan overfering av terapeutiske ferdigheter til
forskningsintervju vare bade lett og vanskelig. Som terapeuter har vi gjennom var
kompetanse om mennesker og samspill sensitivitet for nar vi i samtalen skal stoppe
utforskningen av et spersmaél, og vi har gjennom denne kompetansen ogsd felsomhesten om
det & stille spersmaél, fa fram de viktige tingene hos pasienten eller klienten. Hvordan kan en
forsker 1 forskningseyemed bruke denne kompetansen pa en slik méte at han eller hun fér svar
pa problemstillingen som stilles? P& den ene siden kan forskeren gjennom sin
samtalekompetanse “’trdkke” over noen grenser i forhold til intervjuobjektet fordi forskeren
gjennom sin “dyktighet” om samtalen far intervjuobjektet til & fortelle om ting han eller hun i
utgangspunktet verken har hatt intensjon eller enske om a dele med noen. P4 den annen side
kan nettopp disse opplysningene vare svert viktig med hensyn til forskningsarbeidet hevder
Dallos og Vetere (2005:177). Dette kan etter mitt syn bli et etisk dilemma, og jeg er usikker
pa om det er noe gitt svar pa et slikt dilemma. Jeg er som Kvale (2007:62) uttrykker det
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uttrykker det: forskningsinstrumentet. Er jeg ikke bevisst disse forholdene vil jeg slik Kvale

referer til (ibid) ikke verte et godt forskningsinstrument.

Jeg har 1 intervjuene anvendt semistrukturert intervju. Dette kjennetegnes ved at det pa
forhand var utarbeidet hovedspersmél om de saker eller tema som jeg ensket belyst. For &
gjore analysearbeidet enklere valgte jeg & tematisere intervjuguiden i fire hovedtema, med
tilherende underspersmaél (jfr. vedlegg 1). Utfordringen var 4 utarbeide en intervjuguide som
var 1 trdd med problemstillingen og dens underspersmal. Jeg viser i denne sammenheng til
Dallos og Vetere (2005:19) som skriver om hvordan spersmal trer fram. Hvilke spersmal var
jeg interessert 1 og hvorfor var jeg interessert 1 disse spersmalene? I hvilken grad var
spersmalene formet av mine egen erfaringsbaserte opplevelser eller pd hvilken mate var
spersmélene formet av en videre og kulturelt betingete diskurser og hvilke impliserte
antagelser var med pa 4 forme mine spersmal? Dette ble et hjelpemiddel i utarbeidelsen av

intervjuguiden.

Jeg brukte bandopptaker under intervjuene. Fordel med bruk av bandopptaker er at jeg som
intervjuer kan ha fokus pa intervjupersonene, og ikke pé skrivearbeidet, det vil si nedtegnelsen
av intervjuet. P4 denne maten far intervjuer ogsd med seg det intervjupersonen uttrykker non-
verbalt. Dalen (2004:34) hevder at det i kvalitative intervjustudier alltid ma foretaes
proveintervju, bade for & teste intervjuguiden og for 4 teste seg selv 1 intervjusituasjonen. Jeg
gjorde proveintervju med en nabo som er lerer. Her fikk jeg testet ut bade intervjuguiden og
bandopptaker. Av dette leerte jeg hvordan bandopptakeren fungerte, jeg fikk “testet” at
rekkefolgen av spersmaélene var logiske, og jeg fikk gjort presiseringer 1 forhold til
spersmalene. Alle intervjuene ble avviklet over en periode pa to maneder. Intervjuene varte
gjennomsnittlig 1 2 time. To av intervjuene ble gjort pé intervjupersonenes arbeidsplass, de
resterende pa mitt kontor. Pa grunn av problemer med & finne tid til intervju for en del av
lererne ble ikke intervjuene avviklet innenfor den planlagte tidsrammen. Dette medforte at jeg

kom litt senere i gang med analysearbeidet enn det som var planlagt.
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3.4  Utvalg

Formalet med studien er & fa tak i lereres kunnskap om og forstaelse av sitt samarbeid med
foreldre med vekt pd kommunikasjon. Lerere er ut fra dette mitt utvalg i denne studien. Ryen
(2002:93) fremhever to kriterier for et kvalitativt utvalg. Det forste er tilstrekkelighet, det vil
si at antallet er tilstrekkelig til & reflektere bredden blant deltakerne og den konteksten som er
utgangspunktet for intervjuet, det vil si skolen. Det andre kriteriet er tilfredsstillende
informasjon slik at metningspunktet blir nddd. Thagédrd (1998:51) skriver at metningspunkt
kan forklares som at nér studier av flere enheter ikke synes & gi ytterligere forstielse av de
fenomener som studeres kan utvalget betraktes som tilstrekkelig stort. For & avgrense det
empiriske feltet 1 masteroppgaven har jeg valgt seks informanter. For & {4 en viss bredde 1
utvalget valgte jeg bide kvinnelige og mannlige lerere, og lerere med ulik fartstid”. Videre
har jeg ogsa valgt lerere fra ulike skoler og fra ulike klassetrinn. Dette gjorde jeg fordi jeg
onsket informasjon knyttet opp mot likheter og forskjeller angdende disse lerernes forstaelse
for og praktisering av kommunikasjon med foreldre, og for & finne om det for eksempel

varierer i forhold til barnets alder, det vil si klassetrinn.

Spersmal om representativitet er kritikken til kvalitativ forskning, og det vil alltid vare et
spersmal om utvalget er stort nok for pa tilstrekkelig mate & fa belyst det tema det forskes pa.
Jeg skal, som jeg skriver tidligere 1 dette kapitlet finne noen grunntrekk ved lereres praksis og
forstaelse omkring kommunikasjon med foreldre. Mine seks informanter har hver for seg vert
unike case, og de vil med bakgrunn i det lave antallet ikke vare et sdkalt representativt utvalg,

men en strategisk valgt informantgruppe 1 forhold til det jeg er ute etter av informasjon.

Informantene fikk jeg tak gjennom at jeg tok direkte kontakt med dem med spersmal om a
delta i forskningsundersgkelsen. Med bakgrunn i lang fartstid i PP-tjenesten, er jeg godt kjent
med byens skoler, og jeg har rimelig god oversikt over byens larere. Ved hjelp av denne
kunnskapen, samt bruk av skolenes telefonlister valgte jeg ut tilfeldige kandidater. Imidlertid
hadde jeg et kriterium. Det var at jeg ikke skulle intervjue noen som hadde vert leerere for
eget barn. En slik relasjon ville kunne binde opp badde meg som intervjuer og informanten pa
den maten at det ikke ble en apen samtale. Det var ingen av larerne jeg tok kontakt med som

sa nei til 4 vere med 1 undersgkelsen.
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Jeg har sekt Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS (NSD) om tillatelse til
forskningsprosjektet. Tilbakemeldingen er at forskningsprosjektet ikke omhandler spersmaél
angdende personopplysninger som innebarer meldeplikt eller konsesjonsplikt etter
personopplysningsloven § 31 og 33. Forskningsprosjektet er ut fra dette godkjent av NSD

(norsk samfunssvitenskapelige datatjeneste As)

Informanter:
Truls er lerer pd mellomtrinnet pd barneskole A. Han har 10 érs lerererfaring, og han har
videreutdanning i et skolerelatert fag.

Astrid er lerer pad ungdomskole B. Hun har jobbet som l&rer ca 10 ar, og hun har
videreutdanning innenfor helse og sosialfag.

Elisabeth er ogséa laerer 1 ungdomskkole B. Hun har 5 ars erfaring som larer, og hun har
videreutdanning i skolerelaterte fag.

Trine er den yngste av informantene, og hun har arbeidet 3 ar som larer. Hun arbeider pé
barnetrinnet pd barneskole D. Hun har ikke noen tilleggsutdanning utover lererskolen.

Per arbeider pé barneskole D. Han har arbeidet 7 ar som larer. Han har videreutdanning et
skolerelatert fag.

Martin arbeider pa ungdomsskole C. Han har jobbet ved skolen ca 10 ar. Ogsa Martin har
videreutdanning i skolerelaterte fag.

Informantene blir her presentert ved fiktive navn, og jeg har forsekt & anonymisere

presentasjonen av dem slik at de ikke skal vere gjenkjennelig.

3.5  Forskningsetikk
Forskningsetikk dreier seg om hvilke spersmal en forsker stiller, hvilke metoder han eller hun

bruker for 4 finne svar, og om forholdet til alle som deltar i og er berort av en undersokelse.
Den grunnleggende verdien i forskning er & seke kunnskap og sannhet. Dette ber gjeres med
en profesjonell integritet. En forskers “rett” til 4 seke denne kunnskapen ma balanseres mot
deltakernes rett til & veere privat og hensynet til deres verdighet og rett til & fa bestemme over

seg selv skriver Vedeler (2000:56 og 57).

Det en etisk utfordring & ikke gjore intervjupersonen til et objekt, redusert til kun en

informasjonskilde (Fog, 2004:149). Dette setter krav til intervjuerens adferd i
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intervjusituasjonen. Jeg viser til kapitlet om intervju hvor jeg reflekterer over noen
etiske dilemmaer knyttet opp mot balansegangen mellom a vare terapeut og forsker.
Jeg opplever ikke & ha hatt spesielle etiske dilemmaer knyttet opp mot ivaretakelse av
informantene til forskningsprosjektet. Etikk er sentralt for en terapeut og kompetanse og
bevissthet om dette er sentralt i alt mitt arbeid, enten jeg moter mennesker i terapi,

veiledning eller som 1 dette tilfelle, i et forskningsintervju.

Nér informanter er klar til et forskningsprosjekt skal det sekes informert samtykke. Dette
inneberer at intervjupersonen gis informasjon om undersokelsens primare mal og
hovedtrekkene i forskningsprosjektet. Informanten blir videre informert om muligheten til nar
som helst & trekke seg fra undersekelsen. Intervjupersonen skal ogsd informeres om forhold
som angdr anonymisering, konfidensialitet og forskerens taushetsplikt. (Kvale, 2007 side). Det
vises til vedlegg 2 som omhandler skjema for informert samtykke, samt samtykkeerklering.

Dette ble utlevert til hver enkelt informant.

Forskeren ma ha gye for hvordan det er for intervjuobjektet & lese om seg selv, og
bevisstheten méd ogsa omhandle det faktum at de data informanten har gitt er manipulert av
forskeren som Repstad og Ryen (2001:159) skriver. Hver enkelt informant har fatt tilbud om
a fa utskrift av det transkriberte intervjuet. To av informantene har takket ja til dette. Videre
har jeg gitt tilbud om & fa masteroppgaven nér den er ferdig, og godkjent. For gvrig har jeg
ogsa 1 samtykkeerklaringen informert om at bandopptakene kun skal heres av meg som
forsker, og eventuelt veileder av forskningsprosjektet. Bade jeg og informantene bor i en liten
by, hvor gjenkjennelse er en relevant problemstilling. Bdde stemmer pa bandopptak, og
gjenkjennelse i selve datamateriale kan forekomme. Jeg vil ogsa serge for & anonymisere
utsagn pa en slik méte at det ikke kan spores til aktuelle lerere, for eksempel ved & bytte om

pa kjonn der kjennsperspektivet ikke er relevant.

3.6  Analyse
Begrepet analyse og fortolkning betegner den fase i forskningsprosessen hvor det konstrueres
svar pd forskningsspersmalene. Det empiriske utgangspunktet for denne fasen er et utskrevet

tekstmaterialet (transkribering) basert pa en eller annen form for radata (Brekke, 2006:23).
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Det dreier seg i folge Ryen (2002:170) om & raffinere dataene. Analysearbeidet ma sees i lys
av oppgavens problemstilling, det vil si formélet med forskningsprosjektet. Dette betyr at jeg
gjennom analysen har lest mine rddata og sekt etter de data som har bidratt til & gi svar til

oppgavens problemstilling: Hvordan forstdr og praktiserer leerere kommunikasjon med

foreldre?

Som jeg skriver tidligere i dette kapitlet har jeg et fenomenologisk hermeneutisk utgangspunkt
for analysearbeidet. Dette tolkningsutgangspunktet danner grunnlaget for hvordan jeg har sekt
informasjon om forskningstemaet, og det har betydning for hvordan jeg har tolket den

informasjonen jeg har fétt slik Thagard (1998:31) skriver.

3.6.1 Steinar Kvales (2007) analysemetode
Jeg har valgt & bruke Kvales analysemetoder slik han skriver om 1 sin bok Det kvalitative
forskningsintervju (2007) som utgangspunkt for analysearbeidet. Hans metode er i trdd med

en fenomenologisk hermeneutisk tenkning. Kvale beskriver 6 mulige trinn 1 analysearbeidet:

Trinn 1 omhandler det som er tema for undersegkelsen.(Kvale, 2007:122). Dette betyr at jeg
gjennom intervju av seks utvalgte laerere har latt disse fa fortelle om sitt samarbeid og sin
kommunikasjon med foreldre. En semistrukturert intervjuguide var utgangspunktet for

intervjusamtalene.

Trinn 2 dreier seg om nér intervjuepersonen selv oppdager nye forhold i lepet av intervjuet, og
ser nye betydninger av det de opplever og gjer (ibid). I intervjuene var det en av
intervjupersonene som spesifikt ga uttrykk for at hun gjennom intervjuet fikk innsikt i forhold

knyttet opp mot foreldresamarbeid som hun ikke hadde tenkt pa for.

I trinn 3 presenteres fortettinger og tolkninger av meninger i forhold til det intervjupersonen i
lopet av intervjuet sier, og nar intervjueren ’sender” meninger tilbake. Det blir en dialog
omkring det tema som utforskes. (Ibid). Eksempler pa slike meningsfortettinger og
fortolkninger kan vere at jeg under intervjuene “hanket” informanten inn nér han eller hun var

i ferd med & fortelle ting som jeg mente ikke hadde relevans. Egne tolkninger ble gjort
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underveis i intervjuet gjennom hva jeg opplevde jeg herte informantene fortelle, derav mine

punktueringer.

Trinn 4 er 1 folge Kvale et viktig trinn 1 analysen. Transkriberingen av intervjuene gjores, og
da tolkes datamaterialet av intervjueren. Dette arbeidet kan deles inn i ulike deler.
Datamaterialet struktureres, og det klargjeres for analyse. Arbeidet med den egentlige
analysen starter her. Dette analysearbeidet kan deles inn i fem ulike metoder: fortetting,
kategorisering, narrativ strukturering, tolkning og ad hoc metoder, (ibid). Jeg vil gi en
narmere redegjorelse om disse metodene, og hvilke metoder jeg har valgt i kapitlet om

koding og kategorisering.

Trinn 5 dreier seg om gjen-intervjuing. Dette gar ut pa & gi tolkningen av intervjuet til

intervjupersonen, som gies en mulighet for kommentarer.

Trinn 6. I dette trinnet kan intervjupersonen gis muligheter til & handle pa bakgrunn av den

nye innsikten han eller hun har fatt gjennom intervju- og tolkningsprosessen.

Jeg har ikke fulgt trinn 5 og 6 da jeg vurderte det til & vaere en for tid- og arbeidskrevende

prosess, og som jeg ikke sa pad som nedvendig i forhold til det arbeidet jeg skulle gjore.

3.6.2 Transkribering

Transkribering kan i felge Kvale (2007:47) forklares som klargjering av muntlig tale til
skriftlig tekst. Det foreligger en rekke etiske sporsmal knyttet opp mot transkriberingsarbeidet,
Kvale (2007:165) er opptatt av hva som utgjer en gyldig overforing fra muntlig til skriftlig
form. Dette spersmalet er et viktig spersmal med hensyn til validering (gyldigheten) av et
forskningsarbeid. Intervjuuttalelser er ikke samlet inn, men forfattet i fellesskap med
intervjupersonene og analysen av de transkriberte intervjuene er en fortsettelse av samtalen
som ble startet 1 intervjusituasjonen. Intervjupersonenes svar dpner opp for et bredt spekter av
mulige meninger som forfelges i den senere analysen. En fortsatt dialog med teksten kan
skape en fornyet samtale med intervjupersonen (Kvale, 2007:117 og 118). Dette er i trdd med

en fenomenologisk hermeneutisk forstaelse, og er i trdd med oppgavens problemstilling. Jeg
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soker ikke de riktige eller sanne svar. Jeg segker innsikt og forstaelse for hvordan larere forstir
og praktiserer kommunikasjon med foreldre. En slik innsikt vil betinge at jeg har kunnskap
om at svarene kan vare mange, avhengig av hvem jeg spor, hva jeg sper om, og hvordan jeg
stiller spersmalene. Jeg viser til min beskrivelse av de ulike trinnene 1 analyseprosessen, og
trinn fire hvor jeg skriver om tolkningen av det transkriberte intervjumaterialet. Eksempler pé
slik tolkning er at det var uttalelser jeg valgte a ikke nedtegne. Dette var utsagn jeg ansa som
ikke relevant i forhold til oppgavens problemstilling. Videre har jeg noen steder kommentert
det non-verbale budskapet 1 tilknytning til det som ble sagt, og noen steder har jeg tatt med
ord som “hm, jaaaa, vet ikke”, etc. Dette har jeg gjort for & understreke betydningen av det

som ble sagt (eller ikke sagt) i intervjuene.

3.6.3 Koding og kategorisering

Formalet med koding er & komme fram til en overordnet forstielse av datamaterialet og
gjennom dette bidra til teorigenerering rundt det fenomenet som studeres. Det dreier seg om &
finne mer egnede kategorier som gir muligheter for & forstd innholdet pa et mer fortolkende og
teoretisk nivé (Dalen, 2004:69 og 70). I trinn 4 av meningsanalysen beskriver Kvale
(2007:123) som nevnt fem ulike metoder for analyse. I mitt arbeid har jeg valgt ad hoc
metoder. Dette er i folge Kvale den mest hyppige brukte formen for intervjuanalyse. Ad hoc
metode tar i bruk ulike tilnermingsmater og teknikker for meningsgenerering.
Meningsgenerering kan forklares som en rekke analysemetoder. Det vil si at det er en metode
som har elementer av alle de trinnene som Kvale beskriver 1 tilknyting til ad hoc metode
(2007:126). Kvale (2007:135) viser til Miles og Huberman som diskuterer ulike taktikker for
meningsgenerering av kvalitative tekster. Nar forskeren for eksempel legger merke til menstre
og/eller temaer i teksten kan det vere enklere & se plausibilitet og klyngedannelse. Det er
lettere & se hva som herer sammen med hva. Telling er en slik méte & “’se hva som finnes pad”.
Den siste fasen i dette arbeidet er pa en systematisk mate & sette sammen en sammenhengende
forstaelse av dataene. Det vil si & bygge en logisk beviskjede, og & finne en begrepsmessig,

teoretisk sammenheng i folge Kvale (2007: 135 og 136).

Jeg skal 1 det folgende, gjennom ad hoc metode, gi en nermere presentasjon av mitt arbeid 1

forhold til meningsgenerering av datamaterialet.
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3.6.4 Ad hoc metode for analyse

Meningsfortetting dreier seg 1 folge Kvale (2007:125) om at forskeren forkorter
intervjupersonenes uttalelser til kortere formuleringer. Denne fortettingen gjorde jeg i to faser.
I den forste fasen skjedde dette gjennom transkriberingen av intervjuene. Jeg kortet ned
intervjuet ved at jeg utelot utsagn jeg ikke sd pa som relevant. I datamaterialet kommer dette
til uttrykk som ”(...)”. Fortettingen av det transkriberte intervjuet er ikke av noen omfattende
karakter. I andre fase gjennomgikk jeg det transkriberte datamaterialet og gjorde utdrag av
teksten jeg mente var relevant for det videre kodings- og kategoriseringsarbeidet. Jeg gjorde
meningsfortettinger. Alle disse meningsfortettingene ble nedfelt skriftlig og det 80 sider
transkriberte datamaterialet ble til 6 A 4 sider med fortettede utsagn. Dette arbeidet er 1 folge
Kvale (ibid) viktig fordi det er utgangspunktet for den videre bearbeiding av datamaterialet,

og utgangspunktet for de kodinger og kategoriseringer som videre skulle gjores.

Jeg hadde ogsé elementer av meningstolkning. Meningstolkning dreier seg om at forskeren
har et perspektiv pa det som undersekes, og tolker intervjuene pa grunnlag av dette
perspektivet. Tolkeren gér dypere enn til det som blir direkte uttalt og utarbeider strukturer og
meningsrelasjoner som ikke umiddelbart er synlig i teksten (Kvale, 2007:133). I mitt arbeid
kommer dette blant annet til uttrykk gjennom at jeg ikke bare bruker svar som er gitt pa
direkte spersmaél nér jeg skal tolke meningen i det som sies. Jeg trekker ogsa inn svar som er
gitt pd andre spersmal, men som har relevans for det jeg “’ser etter”. Kvale skriver at en slik
mate & analysere pa krever en viss distanse til det som blir sagt, noe som oppnés gjennom en
metodisk eller teoretisk holdning hvor uttalelsene rekontekstualiseres 1 en begrepsmessig
kontekst (Kvale, 2007:133). Min distanse i1 dette arbeidet dreier seg blant annet om at jeg har
en forstéelse for at det kan vaere mange svar pa et og samme sporsmal, avhengig av
sammenhengen sporsmélet stilles i. En slik méte & analysere pad mener jeg kommer til uttrykk i

maten jeg i kapittel 4 presenterer utsagn og funn pa.

Kvale (2007:125) skriver at forskeren koder de meningsfortettede intervjuene i ulike
kategorier i lys av problemstillinga og de spersmal forskeren er interessert i. Dette kaller han
meningskategorisering. 